讲课的技巧
巴巴拉·G·戴维斯
讲课不是仅仅站在教室前面，背诵你自己知道的知识，而是一种特殊的交际
形式，其中声音、手势、身体移动、面部表情和眼神接触可能成为课堂教学内容
的补充，也可能影响课堂教学。不管课堂的话题是什么，你讲课的方式会对学生
的注意力和学习效果产生不可估量的影响。以下建议是根据教师的教学实践和研
究者对话语交流的研究成果提出的，能帮助你激发并保持学生的兴趣，提高他们
的记忆力。
一般性策略
观看自己的课堂录像。通常情况下我们必须确实看到自己的好行为，才能
保持这种行为：必须确实看到自己的不良行为，才能纠正这些行为。如果你想提
高自己的演说技能，观看自己的录像是一个极为有效的方法。
学习如何避免照本宣科。最佳状态的讲课像一场教师和学生之间自然、即兴
的交流，让每个学生都感觉教师正和一个观众讲话一样。如果你照本宣读讲稿，
期间就不会有对话，课堂也会显得正式、拘谨，师生之间产生距离感。因此，关
于这一点，所有经验丰富的演讲者都认为应避免照本宣科。
做好课前的情绪准备。有些教员在讲课之前播放充满活力的音乐，有一些则
会挤出15 或者30 分钟时间安静地看一看自己的讲课笔记，还有教师在空荡荡的教室里踱步，整理思绪。试着找一种适合自己的方式，让你集中精力和注意力，
使自己在讲课时充满热情和自信。
开始上课
避免“冰冷”的开场。提前去教室，和学生进行非正式的交谈，或者和学生
一起走进教室和他们边走边聊。开始上课之前的非正式谈话能帮助保持你谈话的
语调。
开场应抓住学生的注意力。可以下列方式开场。如，一个激发学生思考的问
题，一段惊人的陈述，不寻常的类比，吸引人的例子，个人轶事，鲜明的对比，
有力的引述，短小的问卷，演示，或者一篇最新的新闻事件。以下是一些开场的
样例：
· “你们猜，加利福尼亚州每一个星期有多少人被送进监狱？如果有人认为有
50 个人或者更少，请举手。50-100？101-150？超过150？（停顿）事实上每个星期超过250 个人被拘留。”（社会课）
· “弗雷蒂在公司工作了将近四年，被认为是一个好员工。但是，最近他总是
出现问题，工作迟到，举止无礼，看起来闷闷不乐。一天早晨，他走进办公室撞
翻了一堆文件，没有检。他的主管说：‘弗雷蒂，你能不能把这些材料捡起来，
免得有人被绊倒，好吗？’弗雷蒂大声说：‘你自己捡吧。’如果你是这位主管，
你接着会怎么做？”（商务课）
· “令美国人最感到恐慌的是：面对公众演讲，超过了对死亡的恐惧。”（修
辞课）
· 一位经济学家放映了一张农民从卡车上倾倒牛奶或烧玉米地的幻灯片，然
后问道：“人们为什么这样做？”（经济课）
· “看看释放了空气之后，这只气球会变成什么样？”（物理课）
· “花2 分钟时间完成我发的问卷上的10 个正误题。我们将利用你的回答作
为今天上课的一部分。”（心理课）
· “你们中有多少相信高层居所意味着高密度居所？”（建筑课）
· “将近四分之三的袭击行为、三分之二的自杀未遂、一半的自杀行为、一半
的强奸罪行都是由于某种药物的药性而导致的，这是什么药物？有多少人认为是
可卡因？海洛因？大麻？以上全不是。正确答案是酒精。”（社会福利课）
让你的开场白变化多样。任何人印象深刻的方法都会因为重复而失去效力。
宣布课堂目标。告诉学生你希望在这节课上完成的任务，或者把你的目标列
在黑板上。将课堂与以前的教学内容联系起来。
与学生建立融洽的关系。温暖、和谐的师生关系对任何学生都会产生积极的
影响。如果课堂的开场直白、亲切，像谈话一样，对学生就会更加有吸引力。
抓住学生的兴趣
上课时，考虑并关注你的观众–你的学生。注意观察学生，把课堂当成你与
一小组人的谈话。与学生进行一对一的眼神交流多半会增加学生的注意力、帮助
你观察你们的面部表情和身体动作，捕捉学生是否认为你讲得太慢或太快或者需
要再提供一个例子的信号。教师讲课时经常犯的一个错误就是，对材料过于投入，
以至于忘了注意学生是否专心听。
变换讲课形式，保持学生的注意力。保持学生的注意力是帮助他们学习的最
重要的方法之一。研究显示，大部分人的注意力在10 分钟的被动听讲之后会逐
渐分散（Wolvin，1983）。为了延长学生的注意力，可以采取以下方法：
· 对关键问题提问，或者要求学生对主题发表评论
· 扮演故意唱反调的人，或者邀请学生挑站你的观点
· 要求学生独立解决问题，或者把学生分成两人或四人小组回答问题或讨论问题
· 利用视觉教具：幻灯片、图表、文字、录像和电影
明确讲课的条理。在你开始讲课之前，把提纲写在黑板上，简单地说明观点
的阐述条理，或者给学生发一份有讲课要求或主题的讲义。提纲能够帮助学生全
神贯注地关注课堂的进程，也能帮助学生更好地记笔记。如果学生的注意力出现
分散，有了讲课提纲，他们就更容易跟上上课的节奏。
传达你对课程内容的热情。回忆大学时代激发你的兴趣、鼓舞你进入目前所
从事的学科领域的原因。即使你对个别话题没有丝毫兴趣，试卷换个角度看待这
个话题，尽量激发学生的学习热情。如果你流露出对这个话题的厌倦，学生将很
快失去兴趣。
运用具体、简单且丰富多彩的语言。运用第一、二人称代词，如我们、你们
等；选择激动人心的形容词，例如“及其重要”的视点而非“主要视点”，或者
“有争议的问题”而非“下一个问题”。避免专业用语、空洞的词语和不必要的
修饰词，如“一点点”，“某种”等。
讲课中穿插逸闻趣事或故事。讲故事时，你的声音会变成谈话的声音，面部
表情也会更加丰富，学生也就会更加专心听讲。因此，可以利用逸闻趣事阐述要
点。
不要低头看着你的笔记说话。如果讲台上没有讲义架，而你需要看讲课笔记，
可以拿起卡片（而非低头），迅速地扫视卡片，然后保持你的头平稳。如果笔记
简短并且字体较大，将会更容易。
和学生保持眼神交流。每次直视一个会让他感觉到你正对着每一个人说话。
注视一个学生的时间通常在3-5 秒种–超出这个时间会使大部分学生感到不自
在。不要漫无目标地扫视或摇头晃脑。可在心里暗自将教室分成3-5 个部分，在讲课过程中，从教室的中后部开始，看着每一部分的学生发表评论、提问，或进行眼神交流，这些从教室中后部开始。选择直视表情友好的学生，但也要试着看一看不听课的人。然而，不要把你的时间浪费在那些不感兴趣的学生身上。如果直接的眼神交流扰乱你的注意力，就看着两个同学之间或看他们的前额。
运用身体动作抓住学生的注意力：一个运动的物体比一个静止的物体更引人
注目。你可以偶尔在教室里走动，有目的地运用沉稳有力的手势，如举高一样物
体，卷起衣袖等。站姿放松、随意，可以使学生装敢于提问。但是，要防止紧张
地变换脚步，避免无意义而又分散注意力的手势。
运用面部表情传达情绪。如果你表现出向学生传授知识的热情和渴望，他们
变有可能充满热情地听讲。运用你的面部器官，如眼睛、眉毛、前额、嘴巴和下
颌等传达热情、信心、好奇心和思想。（资料来源：Lowman，1984）
犯错误时可以自嘲。如果你犯错了一个发音错误，或掉了讲课笔记，这时你
的幽默能让每个人感到放松。不要让你的自信被小错误动摇。
注意时间。讲完每一点内容将花费多少时间？课堂己进行到一半时，你应该
讲到什么内容？如果时间不够用，你将省略什么？如果时间不够，不要仓促讲完
备课笔记中的每项内容。可以事先计划好哪些内容可以省略，如：如果我讲到这
个标题时，剩余时间不足15 分钟时间，我就只举一个例子，然后将印有其他例
子的讲义发给学生。
掌握讲课技巧
变化讲话的节奏。学生需要时间消化新信息并且做笔记。但是，如果你说得
太慢，他们可能会觉得厌烦。试着根据自己的方式、讲授的内容和你的观众改变
节奏，例如，讲述重要内容时应比讲述逸闻趣事更沉稳。如果你想加快语速，可
以试着重复主要观点，以便学生能够吸收消化。
提高声音或使用麦克风。询问学生是否可以听清楚你的声音，或者让助教坐
在后排的角落监控你的声音的清晰度和音量。不要在一句话的句末降低音量。如
果使用麦克风，也要保持平常的声音，不要紧凑向麦克风。
变换你的声音。考虑音量、话语的持续时间、语调和音强。可以通过大声朗
读练习发音技巧。罗曼（1984，第四章）描述了一系列用于改善发声、发音和音调质量的声音练习方法。
停顿。停顿是公众演说最重的技巧之一，是吸引注意力的重要手段。停顿可
以被当作标点符号使用，用来标注一个想法、一个句子或一段自豪感，并且也可
用于陈述一个重点观点或想法之前或之后，以加强语气。如果在句子中间突然停
顿，学生会从笔记中抬起头，看看发生了什么事。有计划的停顿还能给你的你的
听众一段短暂的休息。有些教师在讲完某个内容之后，想要学生停下来思考时，
抿上几口咖啡或水。还有些教师故意停顿一下，并且说：“把这一点考虑在内的
确很重要。”说完之后再次停顿，然后才继续讲课。
停顿时避免发出声音。努力避免说：“噢”、“好”、“你知道”、“好的”、
“或者”、“这样”。安静的停顿更有效。
采用一种自然的说话姿势。双脚平触地面站立，保持身体平衡。防止双脚交
换移动或者无意识地晃来晃去。双膝保持轻微放松。肩膀应该放松下垂，肘部弯
引导，双手与腰平行。如果你使用讲台，不要抓住其两边，使肘部僵硬；而应该
保持肘部自然弯屈，轻轻地将手话的讲台上，随时准备根据自己的目的打手势。
正常呼吸。保持正常呼吸，以免出现声音紧张而影响你讲话的音高和质量。
保持双肩放松，颈部松弛，眼睛睁大，下颌放松。
结束讲课
对讲课作总结。让学生明白目的己经达到，在过去的1 个小时内己经学到了一些东西。一个设计得好的总结可以对讲课的内容作进一步的解释，能将松散的内容整合在一起，为学生提供深入学习的建议，并让学生感觉到课的结束。
结束应强劲有力。不要让你的课堂逐渐减弱的声音中结束，也不要因为下课
时间到了，话未说完便草草结束。还要避免在最的一分钟时说：“噢，我差点儿
忘了……”一个令人难忘的结尾会让学生产生回想，并且促使他们为下次上课做
好准备。结束课堂时，教师可以提出一个值得深思的问题，引述一段含有一个基
本主题的内容，总结学生刚刚从你的讲课中明白的主要内容，或者预先提出下次
课即将要讲的有趣的话题。例如，一位物理教授结束讲课时，请一名学生自愿到
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但是不要经常这样做。
以高昂的声音结束讲课。声音保持强劲有力，下巴抬起，眼睛直视学生。下
课后必须在教室里逗留几分钟时间，用来回答学生的问题。
改进讲课方式
每次上课后立即作课后小结。考虑时间安排、例证的有效性、讲解的清晰等
问题。将学生提出的问题或他们发表的任何评论记下来。这些笔记会帮助你在下
次讲课时取得更好的效果。
运用录音机。录下试讲的一堂课或者一节真实的课堂，听一听自己的节奏，
声音的抑扬变化、语气重音和停顿的运用。想一想你使用的是会话语言吗？过渡
清晰吗？无意识的停顿（“噢”、“好”、你知道”）很少出现吗？罗曼（1984）
介绍了用于比较谈话与讲课的几个步骤，邀请一个朋友和你坐在一个中等大小的
房间里，打开录音机，开始与你的朋友谈话，介绍你的姓名、年龄和出生地点；
然后，就你喜欢的一本书、一部电影、餐馆、展览或业余爱好谈4-5 分钟；请你的朋友问你一些问题。然后换一间教室，面向你的朋友站立，做一段简短的讲座（5-8 分钟）。几天后听这段录音。
· 第一次听录音时，直接听完，不要停顿或者记笔记。考虑一下，对于你所听
到的声音的总体印象是什么？
· 重放谈话部分的录音，记下能描述你的声音的最佳词语。
· 再一次重放谈话录音，这次将注意力集中在无关词语的使用上，以及声音的
放松程度、流利度、呼吸的方式、音高和节奏，语气重音和发音。
· 第二天重放讲课的录音，并做一些笔记。
· 根据你的笔记，比较两段录音的说话方式、语言的使用、节奏、音量、流利
度、表现力等方面的不同。比较得出的任何差异都会帮助你决定怎样改进。
使用摄像机。观看自己的讲课录像时，你可以关掉声音只看图像，或者不看
图像，只听录音。你可以采有处述步骤，观看并分析你的课堂录像。很多时候你
可惊喜地发现，自己在讲课的过程中可能会感到非常紧张，但是，录像带却显示
你的紧张情绪在课堂上并不明显。观看自己的讲课录像能够很好地为你建立自
信。参见“观看录像带中的自己”。
(本文摘自《教学方法手册》，巴巴拉·G·戴维斯著，严慧仙译，浙江大学
出版社，2006 年6 月第一版。)
